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PLAN NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN 
Programación 2012-2015

DEFINICIÓN, OBJETIVOS Y LINEAMIENTOS METODOLÓGICOS PARA LAS MESAS DE IMPLEMENTACIÓN

DEFINICIÓN y OBJETIVOS 

Las Mesas de Implementación (MI) son una figura institucional generada por el Ministerio cuyas características son: 

a) están referidas a temáticas transversales como es el caso de RRHH y MMRR o a NSPE específicos, es decir que la unidad de análisis sobre la cual trabajan tiene un espacio y alcance acotados y previamente definidos (esta referencia se encuentra en el Plan: pág. 51, definición y alcance de los NSPE y Agenda de Gestión para los temas Transversales y para los NSPE, a partir de pág. 66); link al Plan: http://www.mincyt.gov.ar/multimedia/archivo/archivos/PNCTI2012-2015.pdf
b) están integradas por un conjunto de actores cuyo perfil replicará el de las Mesas de Trabajo del Plan realizadas en 2010: en el caso de los NSPE se trata de actores clave de las actividades productivas, de las localidades involucradas y de las disciplinas científicas afines a cada Núcleo y en el caso de los Temas Transversales los actores son mayoritariamente pertenecientes al sector científico y tecnológico en especial el caso de RRHH y para MMRR participa también el sector privado. Estos actores clave pertenecen al Estado nacional, provincial y municipal, instituciones científicas, organizaciones sociales y cámaras empresariales.  
En cuanto al objetivo,

c) la voluntad de asegurar la implementación del PNCTI 2012-2015 realizando una programación acabada de las intervenciones a realizar, ha dado lugar a la generación de las MI como figura institucional apta y ágil para cumplir dicho cometido. En línea con la metodología participativa con la que se elaboró el Plan, el Ministerio definió como regla central para la definición de las decisiones de intervención, la construcción de los consensos con los actores involucrados. En este marco las MI tendrán por objetivo definir los cursos de acción, metas y resultados factibles de ser llevados a cabo en el curso de vigencia del PNCTI 2012-2015, aplicando la metodología que el Ministerio ha desarrollado a tal efecto, los cuales serán insumo para que el Ministerio pueda elaborar planes operativos anuales. 

En el año 2012 se desarrollarán las siguientes 11 Mesas de Implementación:  1) Biorrefinerías; 2) Procesamiento de alimentos; 3) Uso Racional de la Energía; 4) Fitomedicina; 5) Enfermedades infecciosas; 6) Cuencas Hídricas; 7) Equipamiento médico; 8) Datos Ambientales; 9) Innovación Inclusiva; 10) Recursos humanos; y 11) Marcos regulatorios, Propiedad Intelectual y Transferencia de Tecnología.
En los años siguientes, el ejercicio de Programación atenderá a otros NSPE hasta abarcar el conjunto de los ya seleccionados en el Plan. 

METODOLOGÍA   

Las Mesas serán conducidas por un Coordinador que será asistido por personal de la Dirección Nacional de Políticas y Planificación. 

Se presentará un Documento de Base, el cual definirá el alcance del tema a tratar a partir de subtemas para acotar el campo de intervención. Se buscará seleccionar dichos subtemas a partir de la generación de impactos económico-sociales en localizaciones geográficas específicas.

Pasos Metodológicos: 
· Paso Metodológico 1: Diagnóstico, Problemas y Oportunidades. 
Se trata de elaborar un “mapa” de la situación actual y deseable del NSPE, a través de la identificación de las Fortalezas y Debilidades lo que permitirá definir los problemas y/o desafíos tecnológicos para su logro y/o superación. Esto permitirá contar con un punto de partida para el diseño de las estrategias a desarrollar, de las cuales se desprenderán los cursos de acción a implementar.

· Paso Metodológico 2: Cursos de Acción, Resultados, Instrumentos, Actores.

Se trata de definir para cada problema/desafío/oportunidad identificados, cursos de acción, resultados esperados, instrumentos con los que se va a operar y actores con los que se van a implementar los cursos de acción diseñados.
· Paso Metodológico 3: Planes Operativos  
El equipo de Planificación del Ministerio en consulta con los coordinadores de las MI, con los insumos de cada Mesa trabajará en el diseño de los planes operativos anuales. 
NSPE: PASO METODOLÓGICO 1. (PM1) “DIAGNÓSTICO, PROBLEMAS Y OPORTUNIDADES” 

Descripción

1. Objetivo: Se trata de elaborar un “mapa” de la situación actual y deseable del NSPE, a través de la identificación de las Fortalezas y Debilidades lo que permitirá definir los problemas y/o desafíos u oportunidades para su logro y/o superación. Esto permitirá contar con un punto de partida para el diseño de las estrategias a desarrollar, de las cuales se desprenderán los cursos de acción a implementar.

2. Resultado: Diagnóstico aplicado al NSPE objeto de análisis e identificación de Problemas, Desafíos y Oportunidades dentro del NSPE.
3. Implementación: 

a) Actores: Coordinador, integrantes de la MI, funcionarios del Ministerio.
b) Modalidad: Iniciación de la actividad en forma presencial a través de una dinámica grupal guiada por consignas disparadoras del intercambio de ideas para el completado de las planillas.  En segunda instancia, los integrantes de la MI dispondrán de un lapso definido de tiempo para completar las planillas en forma individual y remitirlas al Ministerio a través de la lista de distribución de su Mesa. El Ministerio las recibirá y procesará la información volcada. Finalmente se realizará una nueva reunión presencial en la que el Ministerio presentará los resultados del Diagnóstico y los Problemas, Desafíos y Oportunidades identificados.
c) Duración y fechas: 
· La actividad inicia el día 26/04 en forma presencial.

· La planilla del Paso Metodológico 1 deberá ser entregada el día 14/05 como última fecha; es decir que los integrantes de la Mesa dispondrán desde el 27/04 hasta el 14/05 para completar y remitir la Planilla al Ministerio. En especial deberán tener en cuenta que por razones de organización del trabajo del equipo técnico y para el procesamiento y consolidación de la información recibida, la fecha límite de recepción de la planilla es el 14/05. 
· Esta información será procesada por el Ministerio entre el 15 y el 31 de mayo. 
· Los resultados del Paso Metodológico 1 se presentarán en la reunión a realizarse el día 7 de junio, fecha en la que se iniciará en forma presencial el trabajo del Paso Metodológico 2.  
d) Documentación y Material de Trabajo: Consignas de trabajo e instructivo para el llenado de formulario (glosario de términos, definiciones conceptuales, otras); link al Plan; Planilla de Trabajo en blanco para completar; y Documento de Base.
PASO METODOLÓGICO 1: “DIAGNÓSTICO, PROBLEMAS Y OPORTUNIDADES”

Instructivo y definiciones 

Descripción y Consigna de Trabajo
NOTA IMPORTANTE: El Documento de Base que el Ministerio ha elaborado es lo que define el alcance del NSPE y el horizonte de su intervención. En este sentido, las coordenadas y circunscripción del tema que allí se ofrecen deben ser tenidas en cuenta para realizar el trabajo que sigue con la mayor precisión posible y para que éste constituya un aporte sustantivo.

El trabajo en este primer Paso Metodológico consiste en elaborar un “mapa” de la situación actual en términos de Fortalezas y Debilidades del NSPE, a través de la identificación de las principales dimensiones del mismo en términos de: a) Caracterización tecno-productiva y territorial del NSPE, b) Capacidades de las instituciones CyT para atender la demanda del NSPE y  c) Temas asociados a la gestión del conocimiento y la tecnología.  CONSIGNA: complete la planilla y en caso de considerarlo necesario podrá apoyar y sustentar sus afirmaciones con datos cuantitativos. 
En segunda instancia, a partir del diagnóstico configurado, se espera poder identificar los Problemas, Desafíos y Oportunidades que deberá enfrentar el NSPE para su consolidación. CONSIGNA: listar en orden de jerarquía entre tres (3) y cinco (5) Problemas/Desafíos/Oportunidades y su justificación. Lo que interesa destacar en este ejercicio es que los Problemas, Desafíos y Oportunidades a identificar deben ser aquellos cuyas soluciones requieran de la intervención del sector científico-tecnológico.
Definiciones
NOTA IMPORTANTE: las siguientes definiciones han sido elaboradas con el objeto de unificar criterios, lenguajes y significaciones respecto de las dimensiones sobre las que se pretende indagar su opinión. Se trata de un marco orientativo que no descarta aportes que permitan su mejoramiento. 
a) Caracterización Tecno-Productiva y Territorial del NSPE
1. Territorialidad: detallar ubicación/es geográfica/s y área/s de ubicación/expansión potencial/es. Importa conocer grado de concentración geográfica de los diferentes actores (empresas, instituciones de I+D, universidades, instancias de apoyo y fomento, etc.).

2. Entramado productivo: indicar el tamaño de la empresa predominante; rol y grado de participación de las grandes empresas; existencia de PyMEs innovadoras o potencial innovador de las mismas. 

3. Caracterización tecnológica: indicar el grado/nivel de desarrollo tecnológico alcanzado en el NSPE, incidencia actual de la tecnología en las actividades del NSPE, sendero tecnológico recorrido y tipo/s de tecnología/s predominantes, capacidad para adoptar y adaptar nuevas tecnologías, presencia de Empresas de Base Tecnológicas (EBTs). Señalar si existe capacidad en la industria para reconocer necesidades tecnológicas críticas y analizar las tecnologías actualmente empleadas para detectar los cambios que sean necesarios.

4. Acceso al conocimiento CyT en las empresas: señalar las vías por las cuales las empresas acceden a nuevo conocimiento tales como manuales, contratación de personal universitario, consultorías, departamento de I+D propio, consultas al sector científico y tecnológico, etc. 

5. Recursos humanos en la industria: indicar el tipo de la mano de obra empleada en el sector; señalar calificación, formalidad/informalidad y otras características de interés.

6. Cadena de valor: interesa conocer el grado de desarrollo de la cadena de valor, la complejidad de las tramas de vinculación entre los actores productivos dada por la naturaleza de los vínculos y su intensidad.  

7. Impacto ambiental de las actividades del NSPE: interesa conocer los impactos ambientales de la actividad industrial (efectos contaminantes, incapacidad para reutilizar residuos y efluentes, pasivos ambientales, etc.).

b) Capacidades de las instituciones CyT para atender la demanda del NSPE
8. Generación de conocimiento en las instituciones académicas: ésta puede evaluarse a partir de la infraestructura disponible en el ámbito de localización del NSPE o de otra existente en algún otro punto geográfico del país. Interesa conocer la capacidad para desarrollar nuevas tecnologías adecuadas al tema del NSPE o para prestar servicios técnicos. También interesa conocer la disponibilidad de información técnica específica (estudios de prospectiva y vigilancia tecnológica, diagnósticos y estudios de base, estudios de mercado y otros relativos al NSPE).

9. Recursos humanos en la academia: interesa conocer disponibilidad de recursos humanos en disciplinas y temáticas afines al NSPE como cantidad de graduados por disciplinas de interés, grado máximo alcanzado así como la capacidad de las universidades locales de producir recursos humanos de calidad y en cantidad para la industria. 
10. Aportes de las TPG: identificar el aporte específico que las TPG (biotecnología, nanotecnología y Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, TICs) pueden realizar para el desarrollo del NSPE; interesa, además, conocer el grado de disponibilidad de estas tecnologías (madurez, accesibilidad, etc.). 
c) Temas asociados a la gestión del conocimiento y la tecnología en el NSPE 
11. Articulación entre los sectores públicos y privados: interesa conocer si existen RRHH formados en gestión de la innovación y transferencia de tecnología, capaces de impulsar la vinculación entre actores privados y públicos, y cuál es el rol/participación de las UVTs. Asimismo, conocer la existencia previa de algún vínculo con organismos o instituciones del sector público de CTI (MINCYT, Agencia, otros ministerios nacionales o provinciales, Organismos de Ciencia y Tecnologías (OCTs) - INTI, INTA, etc.-, universidades, otros) así como del ámbito internacional. Indicar posibilidades de generar instancias de gestión del NSPE en las que intervengan actores locales (p. ej., “mesas de gestión local”, otras). 

12. Instrumentos públicos de fomento a la innovación: señalar los antecedentes de financiamiento en el NSPE a través de instrumentos propios del sistema CyT y otros de apoyo a la innovación (cooperación internacional, organismos multilaterales de crédito, programas de otros ministerios, etc.); calificar los instrumentos disponibles para atender las necesidades de I+D+i del NSPE en cuanto a su accesibilidad, adecuación, pertinencia, alcance, magnitud, flexibilidad, otros. En caso de requerir nuevos instrumentos, señalar y describir cuales.  

13. Marcos regulatorios: indicar si existen marcos normativos generales (a nivel nacional, provincial o de disposiciones específicas) y específicos (propiedad intelectual, transferencia de tecnología, otros) relativos al NSPE y que puedan favorecer su desarrollo y si resulta necesaria su adecuación o reformulación; asimismo, interesa conocer la disponibilidad de marcos normativos que puedan favorecer la asociatividad y la vinculación entre los diversos actores del SNI con incidencia sobre el NSPE.

14. Impacto social del NSPE: indicar grado de posibilidad de que el desarrollo del NSPE genere mejores condiciones para la inclusión social de la población local como, p. ej., la distribución social del conocimiento, tanto entre los actores directamente participantes como entre la población de las zonas en las que tenga incidencia.

d) Problema, Desafío y Oportunidad

Problema: Todo escollo tecnológico que constituye un obstáculo para el desarrollo y la consolidación del NSPE. 
Ejemplos: carencia de tecnologías en el ámbito local para resolver determinados “cuellos de botella” en la cadena de valor, problemas de acceso a mercados globales por imposibilidad para responder a exigencias de calidad u otras, obsolescencia de las instalaciones productivas, incapacidad para atender demandas crecientes por falta de escala, asegurar la sustentabilidad ambiental y social de las tecnologías, entre otros. 
Desafío: En algunos NSPE se hacen más evidentes los desafíos tecnológicos antes que los problemas. En este caso adquiere mayor peso la visión de futuro y el desarrollo de áreas en la frontera del conocimiento que redunden en ventajas competitivas.
Oportunidad: Situación coyuntural que indica la conveniencia de invertir recursos. 

Ejemplos: proyecciones que sugieren el incremento futuro de la demanda de determinados bienes y servicios, demandas crecientes de tecnologías apropiables para incrementar la calidad de vida y la inclusión social, interés manifiesto de la industria en el desarrollo de innovaciones competitivas a nivel global, entre otros. 
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NSPE: PASO METODOLÓGICO 1 “DIAGNÓSTICO, PROBLEMAS Y OPORTUNIDADES”

Planilla de trabajo

	MESA DE IMPLEMENTACIÓN: 
NSPE: 

	Dimensiones 
	Fortalezas 
	Debilidades

	1. Territorialidad
	Concentración de la producción y servicios en el departamento Concordia: Colonia Ayuí, La Criolla, Colonia Roca, Zona de Yuquerí, Calabacilla y Puerto Yerúa, Los Charrúas,  

Buena densidad Institucional en el mismo territorio: Presencia de INTA, INTI, Universidades
	Disminución de ha en producción progresiva

Retirada de capitales 

Lejanía de los centros de comercialización (consumo y puertos-aeropuertos)

	2. Entramado productivo
	Proveedores de servicios especializados en la región

Empresas integradas verticalmente

Distribución uniforme de la escala de producción (no existe alta atomización):

 -    0-5   ha. 15 productores, representan 25%, 

-   6-15  ha  20 productores, representan 33%

 -16- 25  ha  12 productores, representan 20% 

+ de  ha 13 productores, representan 21,7% 

Existe gran potencial de innovación en el sector
	Compra a proveedores de insumos extranjeros (envases) por baja calidad en los insumos nacionales

Traders extranjeros que son quienes tienen contacto con los compradores

Poca diversificación del mercado

Casi ausencia de empresas en la zona del sector industrial

	3. Caracterización tecnológica
	Alta tecnificación en campo

Gran sensibilidad del sector hacia la adopción de tecnologías

Alta aplicación de tecnologías de gestión de la producción (Certificaciones)

Existe capacidad para reconocer las necesidades de tecnología
	Tecnologías importadas y no siempre adaptadas a las características propias de la zona

Los mayores avances adoptados corresponden a cambio de variedades plantadas

Falta de un estudio de mercado, y plan de promoción para el mercado interno

Baja tecnificación en cosecha

 No hay desarrollo de variedades locales.

	4. Acceso al conocimiento CyT en las empresas
	Profesionales del sector trabajando en equipo en pos de la mejora productiva

Disponibilidad de servicios, tecnologías y recursos humanos en temáticas tanto de producción como  de desarrollo

Profesionales de la Universidad y el INTA trabajando en conjunto con el sector

Gran articulación con el sector científico-tecnológico

Gestión I+D sectorial articulado por Asociación de Productores
	Introducción de tecnología extranjera sin estar necesariamente adaptada a la Región

Las empresas no disponen de recursos y estructuras organizacionales que faciliten la generación o  la transferencia del conocimiento.

	5. Recursos humanos en la industria
	Mano de obra calificada y semicalificada en campo y empaque
Profesionales agronómicos, en industria y en administración involucrados en el proceso productivo
Contrataciones en blanco del personal
Alto requerimiento de personal
	1% de la mano de obra permanente
Dificultad para cubrir los puestos de trabajo temporales
Indefinición en el encuadre sindical

	6. Cadena de valor
	Buena calidad de producción

Potencialidad de desarrollo de la Cadena de Valor

Intención de formalizar un aglomerado productivo
	Cadena de valor en producto fresco con mínimo desarrollo

Deficiente articulación interna de la cadena

Nula industrialización local

Desaprovechamiento del total producido

Poco desarrollo de mercados alternativos

Casi nulo desarrollo de mercado interno

	7. Impacto ambiental de las actividades del NSPE
	Bajo impacto actividades productivas. 
Los países demandantes de esta fruta también exigen calidad e inocuidad. Las empresas productoras siguen normas de BPA (Globalgap) 
	Se requiere tratamiento de bromurado, Falta de estudios del impacto medioambiental

	8. Generación de conocimiento en las instituciones académicas
	Existe capacidad para generar nuevas tecnologías y adaptar las existentes a la región 
	Falta de estudios de mercado, prospectiva y vigilancia  tecnológica. 
Falta de estudios de impacto socieconómico de la actividad y de movilidad social generada en su entorno.
Dificultades de disponer de recursos necesarios para generar investigaciones y  ciertos servicios. 



	9. Recursos humanos en la academia
	Buena disponibilidad de RRHH en las áreas de producción e industrialización, 
Se dicta el  postgrado “Especialización en Gestión de la Innovación y la Vinculación Tecnológica" que permitirá disponer en la región de rrhh con un  nuevo perfil profesional, el gerente tecnológico
	Si bien existen profesionales que pueden abordar diferentes temáticas, falta desarrollar la especificidad y/o experiencia



	10. Aportes de las TPG
	Buena disponibilidad de RRHH en las áreas de TIC's y de Gestión 
	Falta de desarrollo de proyectos de investigación en estas áreas
No se utilizan estos recursos para fortalecer la vinculación entre los sectores productivos y científicos tecnológicos.
No hay nanotecnologia, ni tics. Falta desarrollo de software específico para la actividad en la región y desarrollo de productos de Bioingeniería

	11. Articulación entre los sectores públicos y privados
	Buena vinculación y articulación público - privada
La presencia de la UVT en la región permite una mejor difusión e interpretación de las herramientas que ofrece el MiNCyT, así como también ofrece asesoramiento en la formulación, ejecución y administración de los proyectos
CAFESG, como promotora del desarrollo local, genera espacios para favorecer estas instancias de vínculo entre los actores - (Mesas de productivas)
postgrado ”Especialización en Gestión de la Innovación y la Vinculación Tecnológica", cuyo objetivo es formar gerentes tecnológicos
	Falta de apoyo financiero para estudios de base.
 Falta experiencia en formalizar acuerdos público-privado (CAPP)

	12. Instrumentos públicos de fomento a la innovación
	Convenios locales con CAFESG la Universidad, e INTA
Utilización de herramientas como PFIP-ESPRO
	Si bien los instrumentos suelen ser los adecuados para atender las necesidades, en algunos casos los extensos tiempos de evaluación de las presentaciones, como así también la demora en los desembolsos, ya sea iniciales como posteriores a una rendición económica, atentan contra la viabilidad del proyecto para alcanzar los objetivos propuestos.

	13. Marcos regulatorios
	
	Las plantas tienen todas patentes importadas por las que hay que pagar Royalting.
Retenciones a las exportaciones. 
Obligatoriedad de tratamiento cuarentenario para combatir la mosca de la fruta a través del bromuro de metilo para la fruta que va a EEUU

	14. Impacto social del NSPE
	Requerimiento de mano de obra calificada
Llegada de inversiones importantes a zonas rurales del departamento
Gran potencialidad de desarrollo y complementariedad con otras actividades productivas de la zona
	Alta movilidad social
Deserción escolar en época de cosecha
Alto requerimiento de mano de obra temporaria
Desconocimiento real del verdadero impacto social que provoca la actividad en la zona


	
	MESA DE IMPLEMENTACIÓN: 

	
	NSPE:  FRUTAS FINAS - ARÁNDANOS

	
	PROBLEMA
	DESAFIO
	OPORTUNIDAD
	JUSTIFICACION

	Generación de conocimiento
	Falta de un estudio de mercado, y plan de promoción para el mercado interno.
	Generación de un documento único consensuado que contenga un estudio de oferta y demanda local e internacional, que además contemple análisis de impacto ambiental y social de la cadena en las condiciones actuales y análisis de prospectiva considerando varias alternativas de diversificación de mercado y productos industrializados
	Mercados aún inexplorados para nuestro país, amplia posibilidad de industrialización, diversificación de la cadena y posibilidades de reducción de la estacionalidad. Generación de puestos de trabajo permanente y gran potencialidad de desarrollo de tecnología exportable
	 

	
	Falta de estudios del impacto medioambiental
	
	
	

	
	Falta de estudios de mercado, prospectiva y vigilancia  tecnológica. 
	
	
	

	
	Se carece de estudios de mercado y estudios de base.
	
	
	

	
	Dificultades de disponer de recursos necesarios para generar investigaciones y  ciertos servicios. 
	
	
	

	
	Falta de estudios de impacto socieconómico de la actividad y de movilidad social generada en su entorno.
	
	
	

	
	Sólo se comercializa a mayoristas y  supermercado
	
	
	

	
	Falta de discusión de los resultados y experiencias obtenidas entre los sectores productivos y científico tecnológico. 
	
	
	

	
	Falta de apoyo financiero para estudios de base.
	
	
	

	Desarrollo de tecnologías locales
	Tecnologías de manejo de otros países
	Desarrollar industria de base tecnológica nacional que pueda proveer a la cadena sin depender de desarrollos extranjeros y que se adapten con mayor fidelidad a las características locales de la producción
	Los productos como envases y equipos nacionales como cosechadoras y ciertos equipos utilizados en empaque hoy no resultan competitivos en función de los parámetros de calidad requeridos para las condiciones en las que se desarrolla la actividad, por lo que es una excelente oportunidad para desarrollar proveedores nacionales que puedan satisfacer esta necesidad que hoy no es capaz de satisfacer el mercado local
	 

	
	Baja calidad en los insumos nacionales (envases)
	
	
	

	
	Escaso desarrollo técnológico nacional  que reemplace tecnologías importadas (color soft sorter)
	
	
	

	
	Industria casi inexistente.
	
	
	

	
	Tratamiento cuarentenario para combatir la mosca de la fruta a través del bromuro de metilo para la fruta que va a EEUU
	
	
	

	
	Falta desarrollo de software específico para la actividad en la región
	
	
	

	
	Las plantas tienen todas patentes importadas por las que hay que pagar Royalting.  No hay desarrollo de variedades locales.
	
	
	

	Organizacionales - de estructuras de gobernancia
	Ociosidad de la infraestructura en especial en empaques.
	Garantizar la sustentabilidad del sector, y sus entidades representativas, fortalecer mecanismos de interacción entre los sectores y actores de interés
	El sector está muy bien predipuesto a generar todos los mecanismos de interacción y fortalecer los existentes, se darían todas las condiciones para formalizar una conformación tipo aglomerado productivo inclusivo y con buenas oportunidades de crecimiento
	 

	
	Falta de infraestructura para dar operatividad logística y otras oportunidades de comercialización
	
	
	

	
	Disminución de ha en producción progresiva - Retirada de capitales 
	
	
	

	
	Productores con poca participación en la decisiones comerciales
	
	
	

	
	Falta de estrategias de comercialización que permitan la  apertura de nuevos mercados, para productos existentes o potenciales. Escaso desarrollo de procesos y tecnologías que agreguen valor a las materias primas o que contribuyan a la conservación o prolongación de la vida útil. Falta desarrollo de productos en base a arándanos que conserve propiedades funcionales de la materia prima.
	
	
	

	
	Las empresas no disponen de recursos y estructuras organizacionales que faciliten la generación o  la transferencia del conocimiento.
	
	
	

	
	 Retenciones a las exportaciones. 
	
	
	

	RRHH
	Se requiere cosecha manual y alta cantidad de mano de obra la cual está concentrada en 2 a 3 meses. 
	Interactuar con los actores clave para lograr, por un lado claridad en la modalidad de contratación, y por el otro mayor mano de obra permanente en la Región.
	 
	 

	
	Falta mano de obra calificada. Altos costos internos que dificultan obtener y retener esta mano de obra calificada 
	
	
	

	
	No existe todavía una adecuada transmisión de conocimientos y de experiencias entre los actores de toda la cadena.
	
	
	

	
	Problemas en el encuadramiento sindical debido a disputa entre gremios SOF y UATRE
	
	
	

	
	En los primeros años del cultivo había pocos proyectos de investigación o desarrollo en el sector. Desfasaje entre demanda e investigación por falta de RRHH en temáticas específicas o bien por falta de financiación.
	
	
	


[image: image1.png]



PAGE  
1

[image: image2.jpg]